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ABSTRAK 

 

Desain kemasan merupakan elemen penting dalam strategi pemasaran produk. Desain yang 

menarik dan komunikatif dapat membantu menarik perhatian konsumen dan membangun 

citra produk yang positif. Penggunaan simbol heraldik, dengan makna simbolisnya, sering 

digunakan dalam desain kemasan untuk membangun identitas produk dan menarik minat 

konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan simbol heraldik dalam 

ilustrasi kemasan varian teh tubruk merek Teh Naga Super dan makna simbol-simbol tersebut 

dalam membangun citra produk melalui unsur pembentuknya yaitu ilustrasi, tipografi, warna, 

dan simbol yang terdapat pada penampilan display utama. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan metode penelitian kualitatif dengan menggunakan teknik pengumpulan data studi 

pustaka dan observasi. Dalam penelitian ini, pengaplikasian teori kepada objek yang dikaji 

hanya menggunakan salah satu dari metode visual Gillian Rose yaitu site of image itself. Data 

penelitian diperoleh dari analisis visual kemasan Teh Naga Super, dengan fokus pada elemen 

visual seperti gambar, warna, tipografi dan simbol. Hasil dari penelitian ini adalah terdapat 

beberapa aspek yang didapati yaitu yang pertama ialah aspek material dan yang kedua aspek 

formal. Aspek material berkaitan dengan desain dan karakter desain yang ada pada label 

kemasan teh naga super. Sedangkan dari segi formal ialah bagaimana konten atau makna 

dalam visual kemasan teh naga super itu ditampilkan. Analisis visual kemasan Teh Naga 

Super mengungkap adanya perpaduan menarik antara elemen tradisional dan modern. 

Penggunaan simbol naga, yang kaya akan makna dalam budaya Tionghoa, menjadi pusat 

perhatian dan memberikan identitas yang kuat pada merek.Diharapkan penelitian ini dapat 

menambah literasi baru bagi civitas akademik terutama di bidang Desain Komunikasi Visual. 

Dan juga penelitian ini dapat memberikan kontribusi pada pemahaman tentang penggunaan 

simbol heraldik dalam desain kemasan produk. Hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi 

para produsen dan desainer dalam merancang kemasan produk yang efektif dan komunikatif 

untuk dapat bersaing serta pembeda dengan produk kompetitor dan membangun keterikatan 

emosional dibenak konsumen.  

 

Kata Kunci : Desain Kemasan, Simbol Heraldik, Ilustrasi Kemasan, Teh Tubruk, Makna 

Simbol, Citra Produk, Kemasan Produk, Elemen Visual 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang 

 

Suatu produk lekat sekali kehadirannya dengan kemasan. Kemasan 

merupakan wadah yang digunakan untuk meningkatkan nilai dan fungsi suatu 

produk (Julianti, 2014). Kemasan bukan lagi sekadar pembungkus pasif, tetapi 

telah berevolusi menjadi alat strategis yang memainkan peran penting dalam 

berbagai aspek bisnis. Kemasan yang dirancang dengan baik dapat memberikan 

manfaat ekonomi, sosial, dan lingkungan yang signifikan. Kemasan sekarang 

berkembang sebagai alat komunikasi, dan juga sebagai sarana promosi, bahkan 

menjadi bagian dari branding suatu produk. Desain kemasan suatu produk terdiri 

dari struktur bentuk kemasan yang berhubungan dengan berbagai material yang 

dapat dipakai dan panel display utama. Dalam ilmu Desain Komunikasi Visual 

umumnya hanya berfokus pada desain kemasan yang berada pada panel display 

utama saja. Panel display utama adalah area yang digunakan secara khusus untuk 

menempatkan identitas merek serta elemen-elemen komunikasi utama (Klimchuk 

& Krasovec, 2007).  

Era modern saat ini kemasan bukan lagi sekadar pelindung produk, tetapi 

juga alat strategis untuk menarik perhatian konsumen dan menghadirkan 

pengalaman baru melalui tampilan desain kemasan yang menarik, kreatif dan 

inovatif sebagai sarana promosi dengan menggunakan ilustrasi, simbol dan elemen 

visual yang dapat digunakan untuk membangun koneksi emosional dengan 

konsumen sehingga produk akan lebih mudah meninggalkan jejak yang tak 

terlupakan di benak konsumen, serta mendorong loyalitas, meningkatkan 

penjualan dan menjadi pembeda dengan produk kompetitornya. 

Untuk dapat berbeda dengan produk kompetitor dan tampil menarik serta 

dapat melekat di benak konsumen, dalam suatu produk kemasan diperlukan 

strategi komunikasi kepada konsumen dengan menggunakan atribut dan unsur 
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