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“Your goals should be out of reach, but never out of sight.” 

-Marc Klok- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 vii 

ABSTRAK 

Personal branding menjadi elemen penting dalam mengembangkan citra diri yang 
kuat, baik untuk individu profesional, konten kreator, maupun pebisnis. Dengan peran 
media sosial yang semakin dominan, personal branding bukan lagi sekedar alat untuk 
mempromosikan diri, namun juga sebagai sarana untuk menciptakan spesialisasi diri 
yang mencerminkan nilai dan karakter seseorang. Selain itu, keberadaan platform 
online seperti Instagram dapat memperluas jangkauan engagement, serta 
memungkinkan untuk membentuk hubungan langsung dengan audiens. Penelitian ini 
mengkaji personal branding Marc Klok yang merupakan modern-athlete yang 
memiliki citra diri di Instagram yang beragam. Kemampuan yang dimiliki Marc Klok 
antara lain sebagai konten kreator, entrepreneur, social activies, dan public speaker.  
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menentukan strategi kreatif dari 
personal branding Marc Klok di platform Instagram dengan pendekatan studi kasus. 
Subjek penelitian ini adalah akun Instagram @marcklok. Strategi personal branding 
dibedah berdasarkan pengamatan konten dan hasil wawancara yang kemudian 
membentuk tema. Hasil dari analisis strategi kreatif personal branding membentuk 
temuan tema yang selanjutnya dikaitkan dengan beberapa teori personal branding 
tertentu. Kesimpulan dari hasil analisis menunjukkan bahwa strategi kreatif personal 
branding Marc Klok di Instagram terbagi dalam lima strategi yaitu, content plan, 
visual, media, treatment, dan evaluasi. Efektivitas strategi pada konten dalam 
menjangkau audiens tergantung dari berbagai hal. Namun, konten yang bersifat 
kolaborasi dengan pemain lain dapat menjangkau lebih banyak audiens Instagram. 

Kata kunci: strategi kreatif, personal branding, atlet sepak bola, instagram 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Daftar pertanyaan wawancara  

1. Apa benar Anda Gerry Maulana Thiar sebagai Sports Communication Specialist di 

Status Pro Sports Indonesia? 

2. Bagaimana awal mula cerita dari keterlibatan Anda atau Status Pro Sports Indonesia 

dengan Marc Klok? 

3. Bagaimana Anda mendefinisikan personal branding dan mengapa itu penting di era 

digital saat ini, khususnya media sosial? 

4. Apa yang menjadi tujuan utama Anda dalam membangun personal branding akun 

Instagram Marc Klok di media sosial Instagram? 

5. Bisakah Anda ceritakan bagaimana Anda memulai membangun personal branding 

akun Instagram Marc Klok di media sosial Instagram? 

6. Mengapa media sosial Instagram dipilih sebagai platform dalalm membangun 

personal branding? 

7. Apa strategi Anda dalam menentukan konten yang akan bagikan di media sosial 

Instagram untuk membangun citra pribadi yang kuat? 

8. Bagaimana Anda mengukur keberhasilan strategi personal branding Marc Klok di 

media sosial Instagram? 

9. ⁠Apa tantangan terbesar yang Anda hadapi dalam membangun personal branding di 

media sosial, dan bagaimana cara Anda mengatasinya? 
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10. Bagaimana Anda menjaga konsistensi dalam pesan dan citra personal Anda di 

platform media sosial Instagram? 

11. Bagaimana Anda membangun dan memelihara keterlibatan (engagement) dengan 

audiens Marc Klok di media sosial? 

12. Terkait dengan engagement, apakah Anda bersedia memberikan data engagement 

konten yang akan diteliti? 

13. Siapa saja yang terlibat dalam proses pembuatan konten secara teknis, baik dari 

pengambilan foto/video hingga editing? 

14. Apakah ada referensi visual khusus dalam membangun personal branding akun 

Instagram Marc Klok? 

15. Apa saran terbaik Anda bagi seseorang yang ingin memulai membangun personal 

branding mereka di media sosial? 
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Lampiran 2 Isi Wawancara dengan pihak agensi  

Wawancara dilakukan  pada 5 September pukul 14.00 WIB via Zoom Meeting 

 

Akhlis : “Apa benar Anda Gerry Maulana Thiar sebagai Sports Communication 

Specialist di Status Pro Sports Indonesia?” 

Gerry : “Benar saya Gerry Maulana Thiar, untuk posisi saya di SPS itu lebih ke 

marketing communication cuman memang ketika saya diluar personanya 

adalah Sport Communication, Digital Social Media., mostly kaya gitu.” 

Akhlis : “Bagaimana awal mula cerita dari keterlibatan Anda atau Status Pro Sports 

Indonesia dengan Marc Klok?” 

Gerry : “Awal keterlibatan saya dengan Marc Klok, waktu itu saya bekerja di PSSI 

di tahun 2020, memang lagi pandemi waktu itu, entah kesengajaan atau tidak, 

Marc Klok menghubungi saya melalui Linkedin untuk minta tolong bantuin 

dong manage social media Instagramnya. Terus, ternyata waktu pandemi itu 

ketika liga tidak ada sama sekali ya dan sepak bola tidak berjalan, Marc Klok 

jadi salah satu atlet yang paling aktif diluar liga. Kemudian, beruntungnya 

mungkin itu adalah salah satu langkah yang diambil Marc Klok ketika dia 

aktif di sosial media, ketika mungkin waktu itu pesepakbola gajinya harus 

dipotong 25%, Marc Klok malah mendapatkan endorse, kolaborasi dan lain-

lain. Lalu seiring berjalannya waktu, sosial medianya berkembang dan Marc 

Klok bilang kenapa kita ga ambil di aspek yang lain juga, karena istilahtnya 

Marc Klok juga pengin independen, entah secara kehidupan ataupun ekonomi 



 

 120 

dilapangan maupun diluar lapangan. Di 2021, Marc Klok dinaturalisasi 

sebagai warga negara Indonesia dan Marc berpikir untuk menjadi 

entrepreneur tinggi,mungkin Status Pro Sport di Indonesia. Karena memang 

utamanya adalah membantu atlet memanage potensi baik dilapangan maupun 

luar lapangan. Sampai sekarang, salah satunya Marc Klok menjadi inisiator 

dan investor di Status Pro Sport Indonesia, dan Marc Klok merupakan salah 

satu atlet yang tumbuh dan besar di media sosial dengan personal branding 

yang bukan tidak disengaja namun karena direncanakan, yakin dan punya 

goals. Dan istilahnya sekarang, Marc Klok bisa dibilang sebagai brand mark 

untuk atlet yang memiliki personal branding.” 

Akhlis : “Bagaimana Anda mendefinisikan personal branding dan mengapa itu 

penting di era digital saat ini, khususnya media sosial?” 

Gerry : “Secara definisi sebetulnya, setiap orang dari kita adalah identitas yang bisa 

dijual dari keunikan masing-masing, dan dalam hal ini personal branding itu 

jadi salah satu hal yang paling sering kita lihat setiap hari, berkat 

bertumbuhan dan pesatnya media sosial, dan itu penting. Bahkan ga cuman 

atlet sih, tapi juga mungkin teman-teman memiliki potensi,  keunikan dan 

capabilitynya masing-masing, menurutku bisa dibuat personal brandingnya 

dan pastinya teman-teman ketika nantinya ditemukan oleh audience yang satu 

frekuensi, itu pasti bisa dijual potensinya gitu. 

Apapun karirnya, apapun kerjaannya, personal branding itu 

dikenal oleh orang-orang yang tepat gitu, bukan harus 
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terkenal tapi dikenal oleh orang yang satu ketertarikan yang 

sama.” 

Akhlis : “Apa yang menjadi tujuan utama Anda dalam membangun personal branding 

akun Instagram Marc Klok di media sosial Instagram?” 

Gerry : “Yang pasti ini adalah sebuah sinergisitas antara praktisi (sport 

communication) dan atlet yang pengen personal brandingnya benar-benar 

dimanfaatkan dengan baik. Karena kita tahu sendiri, kalau atlet sepak bola itu 

terkenal di Indonesia karena setiap minggu mereka para atlet ditonton oleh 

orang-orang diseluruh Indonesia, apalagi di event internasionalnya yaitu atlet 

Timnas, sehingga nama mereka bisa lebih mudah dikenal. Nah ketika mereka 

sudah terkenal, kita sadar hidup didunia modern yang serba digital dan 

sekarang ada istilah second screen, dimana ketika orang penasaran dengan 

biografi atlet maka yang akan dicari adalah media sosialnya. Makanya kita 

pengen memanfaatkan personal branding Marc Klok ini benar-benar di level 

yang tinggi, baik dari intensitas post, intensitas pemberitaan di media, rating 

algoritma, kualitas foto/video.” 

Akhlis : “Bisakah Anda ceritakan bagaimana Anda memulai membangun personal 

branding akun Instagram Marc Klok di media sosial Instagram?” 

Gerry : “Ini mungkin agak sedikit teoritis, patokan atau referensi saya adalah 

bukunya Jeremy Darlow. Itu tuh ada juga soal personal branding untuk atlet, 

cuman sebenarnya memang referensi untuk atlet-atlet di Amerika seperti 

American football, dan basketball dll. Namun saya melihat buku itu bisa 
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diterapkan di atlet sepak bola gitu. Saya juga menemukan hal lain di bukunya 

Peter Montoya, kalau ini lebih cocok untuk penelitian sebagai referensi, 

sumber gitu. Nah saya menemukan 3 poin penting di bukunya Peter Montoya 

yang perlu diimplementasikan, yaitu: 

1. Clarity, jadi kita belajar menemukan bahwa Marc Klok ini ingin dilihat 

seperti apa, dan valuenya apa aja. Dan kita menemukan bahwa Marc Klok 

itu adalah seorang pesepakbola, entrepreneur, dan social activies. Di satu 

sisi, Marc Klok juga merupakan atlet yang memiliki kemampuan public 

speaking diatas rata-rata. Sehingga kita menemukan brand positioning 

nya adalah the modern atlet yang memiliki banyak value. 

2. Specialitation, fokusnya pada apa saja spesialisasinya, kemudian 

turunnya ke konten. Misalnya pada konten di Instagram, kita bikin rumus 

momen hari ini lebih baik posting tentang bola, besok lebih baik posting 

tentang keluarga, lusa lebih baik posting untuk jualan kaya misal endorse. 

Jadi ketika audiens melihat akun Marc Klok tuh ga bosen gitu, kalau kita 

lihat atlet lain mungkin hanya upload foto didalam lapangan kaya bareng 

tim, selebrasi dll, ya sebenernya ga salah juga si. Padahal atlet di zaman 

sekarang tuh udah ga punya border (jarak) dengan audiens. Mereka 

(audiens) bisa DM, komen tentang si atletnya. Nah sekarang, seorang 

atlet bisa memperlihatkan behind the scene nya misal dari familyman, 

segi kemanusiaannya, segi kekeluargaannya, sosialnya dll. Makanya 

dibikin spesialisasi di poin 2 tadi. 
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3. Konsistensi, ini merupakan hal yang dari dulu sampai sekarang dan jadi 

sukses. Sehingga yang bisa membungkus dari 2 poin di atas dari 

menemukan value kemudian memilih spesialisasinya.” 

Akhlis : “Mengapa media sosial Instagram dipilih sebagai platform dalalm 

membangun personal branding?” 

Gerry : “Instagram memang media sosial yang paling cocok untuk menampilkan sisi 

dari seorang Marc Klok secara visual. Kalau Twitter itu terlalu tekstual, dan 

sifat dari teks juga bisa berbeda arti ketika salah tanda baca. Untuk Facebook, 

bisa dibilang mulai ditinggalkan tapi kita tetep bikin di Facebook, meskipun 

secara growth dan follower tidak sebesar di Instagram. Nah Instagram ini, 

bisa dibilang sangat cocok untuk personal branding, bisa menampilkan diri 

anda dari beragam gambar dan caption. Dan faktanya, orang-orang akan lebih 

gampang menerima informasi ketika informasi itu bisa dilihat dan didengar. 

Dan Instagram adalah pionir untuk menyuguhkan itu.” 

Akhlis : “Apa strategi Anda dalam menentukan konten yang akan bagikan di media 

sosial Instagram untuk membangun citra pribadi yang kuat?” 

Gerry : “Balik ke teori yang sebelumnya yang Specialitation, kita biasanya bikin 

rubrikasi konten mengenai football, keluarga, motivasi, sosial, endorse dan 

enteurpreneur. Jadi dibikin rubrikasi sehingga orang-orang ga cepet bosen 

dengan media sosialnya Marc Klok. Itu jadi salah satu strategi sih dalam 

membangun personal brandingnya Marc Klok.” 
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Akhlis : “Bagaimana Anda mengukur keberhasilan strategi personal branding Marc 

Klok di media sosial Instagram?” 

Gerry : “Sebenernya ada banyak tolak ukur keberhasilannya, biasanya kita 

membedakan dari sisi awareness, impression trus juga kalo disisi engagement 

itu ada like, komen, dan share. Terus yang terakhir adalah gimana 

peningkatan followers nya. Biasanya kita juga menghitung seberapa influens 

Marc Klok dalam penjualan suatu produk brand. Misal, kerjasama antara 

Marc Klok dengan Mills di semester awal, ternyata penjualannya banyak 

yang terinfluens dari sosok Marc Klok, dengan total keuntungan bersih 3,6 

miliar. Jadi kesmpulannya, ga cuma awareness tapi influens yang mengajak 

orang untuk membeli produk suatu brand. Dan ini terjadi dengan brand-brand 

lain, makanya kita bisa banget bantu brand untuk meningkatkan penjualan 

melalui endorse di Marc Klok, contohnya Outside. Outside itu cukup nge-

boost si dari audiens nya Marc Klok, gitu si.” 

Akhlis : “Apa tantangan terbesar yang Anda hadapi dalam membangun personal 

branding di media sosial, dan bagaimana cara Anda mengatasinya?” 

Gerry : “Yang pasti konsistensi ya, cuman itu jadi hal yang masih bisa diatasi. Dan 

biasanya, karena sepak bola irisannya sama fans supporter, ketika 

pertandingan yang dijalankan Marc Klok berjalan kurang baik, kemudian 

menemukan kontroversi seperti kepindahannya dari Persija ke Persib, 

biasanya kita butuh aksi tambahan. Ya itu merupakan dinamika dari sepak 

bola yang bisa menjadi tantangan bagi kita. Intinya menjadi atlet sepak bola 
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harus bisa bersikap tidak peduli dengan keadaan media sosial yang terlalu 

kasar, atlet juga harus paham bahwa hate comment itu tidak worth it untuk 

dipedulikan apalagi sampai dibalas.” 

Akhlis : “Bagaimana Anda menjaga konsistensi dalam pesan dan citra personal Anda 

di platform media sosial Instagram?” 

Gerry : “Ada beberapa hal yang memang kita fokuskan agar kontennya ga receh, 

mulai dari kualitas foto/videonya, pemilihan musik. Istilahnya kita tuh 

menempatkan di level sosial ekonomi B ke atas.” 

Akhlis : “Jadi memang dari konsep dan visualnya didesain dengan kualitas yang 

tinggi?” 

Gerry : “Iya, beruntungnya teman-teman dari fotografer, videographer, desainer 

udah mengikuti Marc Klok dari lama. Akhirnya mereka sendiri tahu bahwa 

arahnya akan dibawa kemana. Dari looks tidak terlalu berwarna, tapi tetap 

terlihat elegan.” 

Akhlis : “Apa alasan adanya konten regular dengan konten subscription? Bagaimana 

strateginya?” 

Gerry : “Ini yang menarik si, memang atlet yang mengkuti inovasi dari platform itu 

sendiri. Karena kita kebetulan juga kerjasama dan selalu diundang oleh pihak 

Instagram untuk sharing inovasi apa yang baru, dan Marc Klok jadi salah satu 

atlet yang menggunakan fitur subscription diawal munculnya. Jadi 

perbedaannya adalah mungkin untuk konten regular bisa dinikmati oleh 

semua followers, cuman di satu sisi kita juga pengen ngasih sesuatu yang 
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level interaksinya tuh berbeda, bisa ngobrol dengan Marc Klok di satu forum 

atau channel, begitupun konten-kontennya yang lebih eksklusif. Hal itu juga 

mengklasifikasi dari benar-benar fans Marc Klok dengan yang yaudah casual 

aja follow Marc Klok. Dan secara bisnis fitur ini juga dijadikan sebagai 

pemasukan terpisah.” 

Akhlis : “Pemilihan konten regular dan konten subscription dipilih dari segi apa? 

“Untuk konten subscription yang pasti kontennya lebih berinteraksi 

gitu.” 

Gerry : “Bagaimana Anda membangun dan memelihara keterlibatan (engagement) 

dengan audiens Marc Klok di media sosial? 

“Ini jadi salah satu hal yang paling penting juga, kita biasanya membuat giveaway 

mulai dari jersey Timnas, Persib atau jersey customnya Marc Klok sebagai 

wujud rasa terima kasih kita ya terhadap para fans Marc Klok. Konten juga 

beberapa kali disesuaikan dengan followers seperti menggunakan Bahasa 

Sunda (ditujukan pada fans Persib Bandung), ikut mengucapkan Idul Fitri 

(ditujukan pada mayoritas masyarakat Indonesia), gitu. Selain itu, Marc Klok 

juga memiliki organisasi nonprofit yang diberi nama The Marc Klok 

Foundation. Organisasi ini membangun panti asuhan dan sekolah MA 

“Nurussalamah” di Lombok, kemudian Sekolah Luar Biasa (SLB) “Budi 

Mulia” di Bandung. Jadi, itu termasuk membantu membangun engagement 

baik di Instagram bahkan di lingkungan sosial gitu. Intinya, kita membuat 

konten yang relevan, yang membuat orang terpanggil ketika melihatnya” 
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Akhlis : “Terkait dengan engagement, apakah Anda bersedia memberikan data 

engagement konten yang akan diteliti?” 

Gerry : “Oke oke, boleh aja. Nanti bisa kabar-kabar aja konten mana 

yang mau diteliti.” 

Akhlis : “Bagaimana peran teknis seperti tim desain, fotografer, videographer? Dan 

apakah dalam pengelolaan Instagramnya menggunakan peran admin?“ 

Gerry : “Yak, kita kerjasama bareng dari fotografer, videographer. Dan ketika Marc 

Klok di Persib Bandung, di Timnas kita bekerja sama dengan media mereka 

gitu, kita edit dari media mereka. Terus kita juga mendownload video dari 

Vidio.com untuk kebutuhan konten highlight match mungkin. Kalau untuk 

kegiatan Marc Klok pribadi kita siap fotografer, videographer dari SPS 

tentunya. Sementara untuk admin, betul kita ada orang yang dipercaya oleh 

Marc Klok dan itu bagian dari tim kita juga.” 

Akhlis : “Apakah ada referensi visual khusus dalam membangun personal branding 

akun Instagram Marc Klok?” 

Gerry : “Kalau dari Marc Klok nya sendiri punya referensi foto yang 

bersih ya, minim text, minim grafis dll. Mungkin kalua 

patokan pemain ada Julian Brandt, Hector Bellerin.” 

Akhlis : “Apa saran terbaik Anda bagi seseorang yang ingin memulai membangun 

personal branding mereka di media sosial?” 

Gerry : “Atlet itu sporting carrier berarti ya, levelnya tinggi gitu. Ketika branding 

mereka tetep dijaga, keterkenalan mereka akan tetep disitu juga gitu. Pun 
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ketika mereka akhirnya turun, karena personal brandingnya mereka udah 

kuat, keterkenalan mereka akan tetap diatas gitu. Seperti contohnya David 

Beckham, atau di lokal ada Bambang Pamungkas, meskipun mereka udah ga 

setiap minggu di lapangan, udah ga setiap minggu di tv, udah ga ada ecposure 

gede gitu. Tapi keterkenalan mereka tetap diatas, itu si yang menurut aku 

penting ketika berkarir di bidang olahraga. Atau mungkin karir kita ketika 

lagi onfire, ketika lagi diatas, kenapa kita ga exercise menjaga personal 

branding kita biar kita dikenal. Kita ambil contoh, mohon maaf mungkin.. M. 

Nasuha, yaudah dulu terkenal yaudah gitu aja, tapi ketika karirnya udah turun 

keterkenalannya ikut turun karena memang ga ada yang dijaga ketika lagi 

diatas. Pokoknya kita di Status Pro Sport Indonesia membantu atlet-atlet 

Indonesia jangan sampai tergerus oleh kemajuan digital. Contoh atlet-atlet 

asing yang dateng ke Indonesia seperti Karim Rossi (Persis Solo), M. Rashid 

(Persebaya), Aaron Evans (eks PSS Sleman) itu mereka dateng udah dijaga 

personal brandingnya. Sementara atlet lokal kita masih sangat sedikit level 

awareness nya terhadap personal branding.” 
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Lampiran 3 Dokumentasi wawancara 

 

Gambar 21 Proses wawancara dengan pihak agensi SPS 
Sumber: AD Kharismawan, 2024 
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Lampiran 4 Validasi data pada narasumber 

 

Gambar 22 Validasi data temuan strategi pada narasumber 
Sumber: AD Kharismawan, 2024 
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