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ABSTRAK

Perancangan Promosi Pusat Oleh-Oleh Jongke Melalui Ambient Media Pada
Fasilitas Umum Surakarta mempunyai gagasan untuk memperkenalkan dan
mempromosikan sentra oleh-oleh Jongke yang kurang diminati dan diketahui.
Pembentukan perancangan ini menggunakan metode dari design thinking Garvin
Ambrose dan Paul Haris, yang digabungkan dengan strategi perancangan ambient
media Bambang Sukma Wijaya. Dalam perancangan ini memaparkan tahap-tahap
yang dilalui dalam perancangan iklan ambient media dan juga media promosi
pendukungnya. Meliputi identifikasi data, metode penelitian, perumusan gagasan,
brainstorming, sketsa, digitalisasi, serta prototipe. Perumusan ide gagasan
ambient media dicapai dengan menggunakan konsep segitiga insight yang
menggabungkan informasi mengenai konsumen, produk, dan medium.
Berdasarkan hasil perumusan konsep tersebut didapatlah ide untuk merancang
ambient media promosi di Taman Monumen 45 Banjarsari serta sekitaran
Kampung Batik Laweyan dengan memanfaatkan fasilitas umum yang ada.
Perancangan tersebut berupa pemanfaatan tiang lampu yang digunakan untuk
promosi rengginang madu dan rambak petis, juga keripik balung kethek yang
memanfaatkan pagar gazebo dan pada Kampung Batik Laweyan menggunakan
intip untuk ditempatkan pada tutup tempat sampah dan kursi gasebo. Ada juga
perancangan media promosi pendukung yang terdiri dari beberapa item seperti,
kaos, paperbag, pin, gantungan kunci, blocknotes. Adapun promosi online
menggunakan media sosial Instagram. Perancangan ditujukan kepada orang tua
yang memiliki anak, terkhusus wanita berumur 20-30 tahunan yang memiliki daya
beli. Diharapkan dengan keunikan perancangan ini dapat menarik perhatian dan
membuat kesan yang mengena dibenak target.

Kata Kunci: Oleh-Oleh Jongke, Ambient Media, Perancangan Promosi, Fasilitas
Umum



MOTTO

“ Tidak boleh mengabaikan kesempatan,
waktu tidak datang lagi”
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(Pepatah Cina)
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LAMPIRAN

Wawancara Narasumber:

Nama

Sebagai

: Sri Wulandari

: Pemilik toko oleh-oleh Elangga Jaya

Tempat Wawancara : Toko Elangga Jaya, Jongke, Sondakan, Laweyan Surakarta

Tanggal

Waktu

: 09 Januari 2022

:10.30 WIB

Hasil Wawancara:

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

: Apa saja yang dijual?

: Saya menjual oleh-oleh khas Solo, dan cemilan

: Sudah berapa lama berjualan?

: Toko ini sudah beroperasi lebih dari 20 tahun

: Jam berapa biasanya buka dan tutup?

: Jam 08.00-21.00, kalau saat lebaran atau waktu tertentu buka jam
07.00-22.00

: Berapa pendapatan rata-rata harian anda?

. Secara offline kalau sepi kisaran 200 ribu sampai 300 ribu, tapi saat
ramai wisatawan bisa sampai diatas 1 juta. Namun sekarang juga melalui
online market place agar efisien.

: Bagaimana kondisi penjualan anda saat pandemi?

: Sangat sepi, untung ada penjualan secara online.

- Seberapa berpengaruh pandemi terhadap anda?

: Sangat berpengaruh, karena tidak ada wisatawan berkunjung
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Penulis : Apa resiko yang harus dihadapi dengan berjualan oleh-oleh makanan?

Narasumber : Resikonya yang pasti adalah takut makanan tidak laku dan akhirnya
kadaluarsa.

Penulis : Solusi apa yang anda ambil dalam berjualan di masa pandemi

Narasumber : Saya menjual produk oleh-oleh melaui online market place dan melalui
beberapa media sosial

Penulis : Promosi apa yang anda gunakan saat ini?

Narasumber : Market place online, Instagram, facebook

Penulis : Promosi seperti apa yang anda inginkan?

Narasumber : Promosi secara cetak dan outdoor, juga media online
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Wawancara Narasumber:

Nama
Umur

Sebagai

. Astri Maelaningsih
: 41 Tahun

: Pemilik toko oleh-oleh Bu Jono

Tempat Wawancara : Toko Bu Jono, Jongke, Sondakan, Laweyan Surakarta

Tanggal

Waktu

: 18 Februari 2022

:13.30 WIB

Hasil Wawancara:

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

: Sejak kapan pusat oleh-oleh jongke berdiri?

: Kalau pusat oleh-oleh jongke berdiri sebagai pasar oleh-oleh sudah
sejak awal tahun 90-an

: Jadi Toko Bu Jono ada sejak awal 90-an atau dari tahun berapa ya?

- Kalau toko ini ada sejak tahun 1999

: Pusat Oleh-oleh Jongke itu memang yang pertama di Solo atau
bagaimana bu?

: Enggak mas, kalau dibanding toko abon mesran, toko roti orion, sama
roti ganep jelas lebih duluan mereka, tapi kalua pusat oleh-oleh pertama
di Solo ya di Jongke ini

. Tapi kenapa kok orang-orang kalu ditanya pusat oleh-oleh kok bukan
disni ya bu?

: Enggak tau kenapa, orang-orang taunya oleh-oleh itu di pusat kota,
kyak daerah kalilarangan, atau daera pasar gedhe, padahal pasar oleh-

oleh di Solo itu ya di Jongke ini. Mungkin karena jauh dari pusat kota
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Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

dan wisata disini juga cuman batik laweyan yang tidak seramai wisata
keraton

: Jam buka rata-rata di pusat oleh-oleh jongke jam berapa?

. Rata-rata buka jam 08.00-21.00 WIB

: Oleh-oleh yang benar-benar khas Solo itu apa saja ya?

: Ada beberapa yang benar-benar khas solo seperti intip, jenang krasikan,
rambak petis, terus karak bratan

: Yang dijual disini itu hanya produksi dari Toko Bu Jono atau
bagaimana?

: Beberapa juga ada dari rumah produksi dan produsen lain, seperti roti
kecik juga dijual disini meskipun ada toko sendiri

: Kalau pengunjung pasar oleh-oleh jongke itu dari mana saja ya?

: Ada beberapa dari masyarakat sekitar, ada juga wisatawan yang ke
batik laweyan

: Hari-hari memang relatif tidak ramai ya bu?

. lyaa mas, karna pandemi juga bikin menurun, terus setelah mendingan
wisata yang ke keraton jelas memilih toko oleh-oleh yang realtif lebih
dekat.

: Biasanya ramai kalo apa ya bu?

. Biasanya ramai kalau pas puasa dan lebaran, pas arus mudik gitu, jadi
kita juga ada persiapan stok menjelang lebaran.

: Oleh-oleh kan banyak ya bu, trus yang dicari biasanya apa?

- 'Yang biasa dicari itu karak bratan karena khas bratan laweyan, kripik

usus, kripik paru-paru, kripik belut, ampyang, abon, dan juga intip
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Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

Penulis

Narasumber

: Kalau mempromaosikan biasanya lewat apa ya bu?

. Untuk orang terdekat biasanya lewat WA, terus facebook, sama dari
mulut ke mulut sih mas

: Jadi tidak ada prmosi yang pasti gitu ya bu?

. lyaa mas, cuman selama pandemic kita juga jualan lewat online
marketplace, kayak tokopedia, shopee gitu

: Kalau dari pihak pemkot ada upaya agar oleh-oleh jongke dikenal
tidak?

: Ada sih mas, lewat samsai keliling yang setiap rabu dan sabtu ada di
halaman pusat oleh-oleh jongke, jadi sedikit banyak orang jadi tahu

. Ini kan banyak kios yang tidak hanya jual oleh-oleh atau cemilan,
memang dari dulu seperti ini atau bagaimana?

: Dari semua kios memang hanya ada 4 toko yang biasanya menyewa 2-3
kios sekaligus, terus sama oleh-oleh yang diseberang jalan sana. Selain
Toko oleh-oleh ya ada juga toko roti mandarin, nasi liwet, tengkleng,

penjual gerabah, konter hp dan lain-lain
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Survei Masyarakart Sekitar Surakarta

Target : Wanita
Usia : 20-30 tahunan
Hasil survei
Mengetahui Tempat Oleh-
Konsumen
Oleh
No Nama Umur | Pekerjaan
. Oleh- .
Cemilan oleh Jongke Lainnya

1 | Anis 29 IRT Ya Ya Ya Cokro

2 | Danik 30 IRT Ya Ya Tidak -

3 | Nila 27 Guru SD Ya Tidak Tidak -

4 | Ayuk 28 IRT Ya Tidak Tidak -

5 | Halimah 25 Staff Pabrik Ya Ya Ya Cokro, Notosuman

6 | Ana 25 Karyawan Ya Ya Tidak Mesran, Orion

7 | Nurul 21 Mahasiswa Ya Ya Ya Javenir, Cokro

8 | Arik 33 Karyawan Ya Ya Ya Cokro

9 | Novala 26 IRT Ya Ya Tidak Orion, PGS

10 | Dewi 26 Karyawan Ya Ya Tidak | Javenir, Notosuman

Kesimpulan Hasil

8 dari 10 sampel survei, menyatakan hasil Konsumen Oleh-oleh

2 dari 10 sampel survei, menyatakan hasil Bukan Konsumen Oleh-oleh

4 dari 10 sampel survei, menyatakan hasil Mengetahui Pusat Oleh-oleh Jongke
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Hasil Survei Wisatawan Luar Kota Surakarta

Target : Segala kalangan
Usia : 20-30 tahunan
No. Nama Umur | Domisili Tertarik Tempat Beli Oleh-oleh Transport
Oleh-oleh
1 | Cindy 23 Kutai Tidak - Mobil
2 | Maryanto | 35 Boyolali Tidak - Rombongan Bus
3 | Lia 29 Boyolali Tidak - Rombongan Bus
4 | Denta 22 Ngawi Ya Orion, Notosuman Motor
5 Lulu 22 Klaten Ya Java Zest, Notosuman Motor
6 | Rahmat 33 Lamongan Ya Jongke, Notosuman Kereta
7 | Fikri 25 Pemalang Ya Notosuman Travel
8 | Zahra 24 Ngawi Ya Notosuman, Orion Travel
9 | Diyah 24 Sragen Ya Notosuman, Javenir Mobil
10 | Yuliasih 28 Surabaya Ya Notosuman, Jongke Mobil

Kesimpulan Hasil

3 dari 10 sampel survei, menyatakan hasil tidak tertarik membeli oleh-oleh

7 dari 10 sampel survei, menyatakan hasil tertarik mebeli oleh-oleh

2 dari 10 sambel survei, menyatakan hasil mengetahui oleh-oleh Jongke

7 dari 7 hasil sampel tertarik membeli oleh-oleh, menyatakan hasil mengetahui oleh-

oleh Srabi Notosuman
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